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OBJECTIFS

° Accreditation en bactériologie : essentiellement maitrise
des risques

° Analyse de risques limitee a la phase analytique

Préparation d'un plan d'actions



Activité de bactériologie

~

° examens courants : ECBU, liquides de ponction, pus...
° techniques traditionnelles

0 2 postes:
prise en charge des préelevements

prise en charge des cultures



PHASE ANALYTIQUE EN BACTERIOLOGIE
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ANALYSE DES RISQUES SUR CHAQUE
ETAPE DE LA PHASE ANALYTIQUE
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MATRICE DE DECISION

risque négligeable
. risgque non négligeable

C e 9 : risque critique
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/IR’IS%SELON LEURS CRITICITES INITIALES PAR ETAPE

150 risques repertoriés

Etapes moins
critiques

30
25
20

13 " 13

15

N C<6
- . l
H C>=9

=
o

hémoculture o

ensemencement
numération cell
examen direct
lecture et orientation
identification manuelle
ATB manuel
Ident. / atb automat.

57% risques maitrisés

9



RISQUES SELON LEURS CRITICITES INITIALES PAR M
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PLAN D'ACTIONS

Métrologie

Procédures

Main
d'ceuvre

Organisation
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Climatisation

Cartographie réfrigérateurs
Centrale de surveillance des temp.
Etalonnages

Révision, diffusion
Modification des maquettes
Référentiels

Habilitations initiales
Maintien des compeétences

Confinement du laboratoire
Révision fiches de poste

Souches tests pour :
Antibiogramme
Atmosphéres incubation

Tests orientation
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EFFICACITE ATTENDUE DES ACTIONS D'AMELIORATION
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EVALUATION DES ACTIONS D'AMELIORATION

AUDITS INDICATEURS

| Systéme documentaire I Non conformités,
dysfonctionnements

| Suivi CIQ et EEQ

| Poste technique

13



CONCLUSION
Limites
OUTILS QUALITE <
Chronophage

Vision globale
INTERETS DE L'ETUDE < Optimisation

Démarche applicable a tous
les secteurs d’activité

14



MERCI
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