Evaluation du délai de réalisation
des examens de biologie meédicale
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Laboratoire du CH de St Brieuc = 37M de B
Voie B Biogualite

Demande d’accréditation de ’'hémostase en
decembre 2013, pas de visite du COFRAC

1 RQ biologiste + ¥4 ingénieur qualite
Mon role dans la structure qualité: suppléeant du RQ



Obligation du SH REF 02:
« 5.4 Processus préeanalytiques

[...] Une attention particuliere est portée sur les
conditions de transport et le délai entre le
prelevement ou le traitement de I'echantillon
biologique et le début de la phase analytique. »



Pas d’évaluation du delai entre le prélevement et la
réalisation des analyses.

L’heure de prelevement n’est pas renseignée sur les
bons (taux de remplissage= 15% en mars 2014) ce
gui empéche cette evaluation.



Contraindre les services a renseigner I’heure de
prélevement.

Analyser les delais avant realisation pour quelques
analyses critigues.

En cas de délai depassé, analyser les causes.
Mettre en place un plan d’action et un suivi.



Remplissage des bons de demande

O

POURCENTAGE DE BONS AVEC L'HEURE DE PRELEVEMENT RENSEIGNEE
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Les bilans d’hémostase prelevés hors du site
Yves Le Foll

O

» Analyse réalisée sur les TP-INR
Délai total
<4h 244 54,8%

>4h <5h 122 27,4%

>5 <6h 62 13,9%

>6h 17 3,8%

» Cas du CH de Quintin

<4h 6 8,70%

>4 <5h 5 7,25%
>5 <6h 43 62,32%
>6h 15 21,74%

» Demande de modification des horaires de la navette
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Les bilans d’hémostase preleves sur le site
Yves Le Foll

O

» Analyse realisée sur les TCA

» Delais globalement satisfaisants

» Mise en place d’'une alarme dans MPL pour detecter
les rares prélevements analysés hors délai
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Les gaz du sang

O

» Résultats mauvais, liés a un délai d’acheminement
trop important.

» Modification des recommandations du laboratoire

Répartition du nombre et du pourcentage de

seringue selon le délai avant analyse
g 4
4% 2%
27
12%

M =30 min

O =30 =60 min
117 O =50 <90 min
53% B >90 <120 min

63 W=120 min

29%




Difficultés et limites
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Intérét de ce travail qui a permis de mettre en
evidence des dysfonctionnements.

Le travail est a poursuivre sur les parametres a
analyser rapidement: lactates, ammoniémie,...



Merci de votre attention

O
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Répartition du nombre et du pourcentage de seringue

selon le délai entre I'enregistrementet I'analyse
14 3
63 1%

B =15 min
0>15 <20 min
0 >20 <30 min
W >30 min
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Répartition du nombre et du pourcentage de seringue

selon le délai entre le prélevement et I'enregistrement

20
9%

E=15 min
54
25% 101 O=15 =20 min
45% .
O=20 =30 min
E=30 min =1h
W >1h
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