
Mise en place  
de la fonction de responsable 

de métrologie 

Audrey PICQ – 2014-2015 



 Directeur – Pharmacien Biologiste 
 Deux techniciennes de laboratoire 

 

Laboratoire de biologie 
médicale  

Alain CULINO créer en 2010 



Visite initiale du COFRAC  
en septembre 2014 

 Ecarts: 
– Critiques 
– Non critiques 
 

 Commentaires de 
l’évaluateur 



Réorganisation en processus 



Maîtrise de la métrologie des 
équipements 

• Maîtriser, surveiller et enregistrer les conditions 
ambiantes lorsqu’elles influencent la qualité des 
résultats. 

• Définir les équipements critiques, c'est-à-dire les 
équipements ayant une influence sur la qualité des 
résultats. 

• Identifier les grandeurs mesurées et les exigences 
métrologie associées aux équipements critiques. 

• Réaliser une confirmation métrologique de ces 
équipements qui se traduit par un étalonnage et une 
vérification des exigences métrologiques. 

 



Prestataires externes 
accrédités COFRAC 



Méthodologie 
La roue de DEMING 



Planifier (Plan) 

Calendrier prévisionnel : 
 DATE  ACTIONS 

Septembre / Octobre 
2014 * Nomination du responsable et du suppléant métrologie  

Février  
* Formation MC2 : Métrologie 

2015 
Mars 

* DU PARIS 6 – Cours Métrologie - N. DA SILVA, P. PERNET 
2015 

Avril / Mai 
 
* Rédaction de la fiche de fonction : Responsable métrologie 
* Rédaction de la fiche de fonction : Référent métrologie 

2015  
Juin / Juillet  

* Mise en place du plan d'action 
2015 

Août / Octobre 
* Vérification de la documentation métrologique 

2015 
Novembre / Décembre 

* Suivi et évaluation du processus support métrologie 
2015 

 



Faire (Do) 

• Nomination du responsable et du 
suppléant métrologie 

• Formation à la Métrologie 
• Rédaction de la fiche de fonction : 

responsable métrologie 
• Rédaction de la fiche de fonction : référent 

métrologie 
• Documents métrologie 



Vérifier (Check) 



Agir ( Act) 

Revue de processus : 
 
 - Constat de l’avancée de la mise en 
 place de la métrologie 
 
 - Formations du personnel 
 
 - Suivi métrologique 



Conclusion 

• Gestion et suivi respectant les exigences 
métrologique 
 

• Formations et habilitations du personnel à 
la métrologie 
 



MERCI DE VOTRE 
ATTENTION 


	Mise en place �de la fonction de responsable de métrologie
	Laboratoire de biologie médicale �Alain CULINO créer en 2010
	Visite initiale du COFRAC �en septembre 2014
	Réorganisation en processus
	Maîtrise de la métrologie des équipements
	Prestataires externes accrédités COFRAC
	Méthodologie�La roue de DEMING
	Planifier (Plan)
	Faire (Do)
	Vérifier (Check)
	Agir ( Act)
	Conclusion
	Diapositive numéro 13

