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Introduction

Présentation du groupe hospitalier Saint Louis- Lariboisiére-Fernand Vidal

L’hépital Saint Louis fait parti du Groupe Hospitalier Universitaire Saint Louis —Lariboisiere-

Fernand Vidal .Ce GHU est I'un des 12 groupes hospitaliers de 'APHP, il offre une capacité

de 1410 lits et se compose de 11 pbles médicaux.

Le p6le hématologie, oncologie, radiothérapie (HOR)

Le pble peau, réparation cutanée, Dermatologie, Oncodermatologie, chirurgie
plastique, reconstructrice, Esthétique, chirurgie Maxillo-faciale (DOREM)

Le p6le appareil locomoteur

Le pdle neuro sciences, téte et cou (NTC)

Le pdle digestif, urologie, néphrologie, gynécologie, obstétrique (DUNEGO)

Le péle greffes et prélevements d’organes

Le pdle urgences

Le podle infectiologie, médecine aigle, gériatrie, médecine interne, neurocognition,
endocrinologie (IMAGINE)

Le péle biologie, pathologie, physiologie (B2P)

Le pdle imagerie

Le p6le produits de santé, évaluation, blocs opératoires (PREBLOC)

Chiffres clés

1 410 lits et 124 places en hopital de jour

59 000 séjours en médecine, chirurgie, obstétrique dont 57% en ambulatoire

33 432 journées en soins de suite et de réadaptation

27 725 journées en soins de longue durée

10 628 journées en psychiatrie

435 297 consultations externes

146 420 passages aux urgences

332 greffes de rein, rein-pancréas et greffes de cellules souches hématopoiétiques

6 800 professionnels dont 818 personnels médicaux, 291 internes et 4 634 soignants
1 068 personnes dans les fonctions supports
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Le pOle biologie, pathologie, physiologie B2P

Organigramme fonctionnel du Laboratoire de biologie médicale du pble B2P (Biologie-
Physiologie —Pathologie) Pble 108 et DBA
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Organigramme hiérarchigue de la DBA

ORGANIGRAMME HIERARCHIQUE

CR DBA: PLATE FORME de DIAGNOSTIC BIOLOGIQUE AUTOMATISE DBA

Référents Biologistes

UBC:
Biochimie:
Hémato (cyto) :
Hémostase :
Immunologie:
Pharmacologie :

Dr MH. SCHLAGETER
Dr P. Boupou

Dr S. MATHIS

Dr I Kaupi

Dr F. AUCOUTURIER
Dr H. SAUVAGEON

PLATEFORME A.C.B. — D.B.A- GARDE

Responsable biologique :
Dr M. CHEVRIER
Suppléant : Dr P. Boubou

A.CB.

Faisant fonction de cadre
E. ROCHART
Suppléant
Cadres du Pole B2P St Louis

ACB.
Agents en secteur médico-technique
A. AURELA CrOZZOLI

T

M.T. DOMERGE A. FOURCROY
J. FRANCISQUIN S. Happap
F. KrD S. DuL

A, LEJOYEUX S. Lopes
K. MasrY F. MoryL
M. REZAIGUE H. Souic
H. Svia F. TAssIN
M.E. THIEBAUD S. ZARROUG

!

Biologistes et
Internes de garde
Cf: Listes

Référent Assurance Qualité
M. CHEVRIER suppléant : F. GUERINOT

Référent métrologie
M. CHEVRIER  suppléant : K. BOUTBIBE

Référent Informatique
K. BouTBIBE suppléant: G. FERRE

PLATEFORME D.B.A.
UNITE DE GARDE
MULTIDISCIPLINAIRE
Cadres de santé
M. Ip, F. GUERINOT

Unité de garde Multidisciplinaire
Techniciens de laboratoire
R. BERCHEL E. TERRIER
L. GuILLE A. VILLEMER
C. GuILLON K. ZANIN
A. RENARD

responsable.

délocalisés)

microbiologie-génétique.

Secteur COMMUN

Agents de logistique
H. FREzAC A. VINCENT
Secrétaire médicale

F. MILLET

qui s’occupe du suivi de ses analyses et de leurs accréditations.

INGENIEUR
(Responsable Robotique)
K. BouTBiBE
D.BA
Techniciens de laboratoire
S. ANOUHAL D. JACASSIER
A. BEGHDAOUI P. Jouan
P. DEVRED H. Moisan
S. DOLEANS V. NSILUMATANDO
G. FERRE F. NIVELON
J. GALLAIX F. SAncH
C. GARANGON A. SNADANE
S. GENINET M. TAHMAZIAN
C. GISCLON F. THIEFFRY

La plateforme DBA est un Centre de Responsabilité (CR), Marc Chévrier en est le

La plateforme DBA est constituée de plusieurs disciplines : biochimie, hématologie,

hémostase, hormonologie, immunologie, pharmacologie et chacune a un biologiste référent

Nous avons une chaine préanalytique MPA, 2 chaines Cobas 8000, 2 automates Stago, une
chaine Sysmex, un Capilarys Tera ainsi que 2 appareils a gaz du sang (plus 3 appareils

Le pdle B2P est accrédité au 20/12/2017 a 50% des examens et I'accréditation porte sur les

sous-familles suivantes : biologie médicale biochimie-hématologie-immunologie-
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Projet

Mise en place des appareils a gaz du sang délocalisés a I’hdpital Saint-Louis

Le Groupe Hospitalier Universitaire Lariboisiére, Saint Louis, Fernand Vidal avait un grand
nombre d’appareils & gaz du sang, hétérogenes, repartis dans les services cliniques sans
une réelle maitrise sur ces appareils. C'est pourquoi il a été décidé d’homogénéiser les

appareils sur les différents sites du GH. Un appel d’offres a donc été fait dans ce sens.

Ainsi aprés une étude des différents candidats, selon des critéres bien définis (praticité,
tracabilité, codt), le choix s’est porté sur les ABL 90 FLEX PLUS de RADIOMETER, 14

appareils ont donc été déployés sur le GH. (Annexe 1 : choix des appareils)

La mise en place de nouveaux appareils est toujours délicate, mais cela devient un peu plus
complexe dans les services cliniques. En effet les appareils et leur bon fonctionnement sont

du ressort du laboratoire, mais I'utilisation en revient aux soignants.

C’est pourguoi je me suis plus particulierement intéressée au volet « personnel », lors du

déploiement des appareils de gaz du sang délocalisés.

Afin de ne rien oublier, j'ai utilisé tout d’abord la méthode des 5M (Diagramme d’Ishikawa).

11
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Zoom personnel (utilisation QQOQCP)

J'ai décidé de faire un zoom sur la main d’'ceuvre.

QUESTION REPONSE RESOLUTION
techniciens Page 14
QuUI ? infirmiéres Annexe 2
internes
médecins
utilisation de I'appareil Page 14
bonne utilisation des seringues Annexe 3
QuUOI ? bon prélevement
maintenance
dépannage
ou ? laboratoire Page 15
services cliniques
QUAND ? formation initiale Page 15
maintien d’habilitation Annexe 4-5
planification des formations Page 16
COMMENT ? support de formation Annexe 6-7-8
procédures
utilisation systeme AQURE
avoir du personnel habilité Page 18
utilisation de la machine
POURQUOI ? éviter les pannes et détérioration
amélioration de la qualité et productivité
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Qui? Aqui?

Pour faire la liste compléte des personnels susceptibles d’étre en position d'utilisation des

ABL 90 FLEX PLUS, nous sommes entrés en contact avec les cadres des différents services

(laboratoire, réanimation grands brulés, réanimation chirurgie, et réanimation médecine)
Annexe 2 : exemple de liste du personnel
Il en est sorti 4 types de personnels :

= Les techniciens de laboratoire, de jour et de nuit, 21 personnes ;
» Les infirmieres de jour et de nuit, ainsi que I'équipe de volante, soit 100 personnes ;
» Les internes des laboratoires qui font les gardes, et les internes des services
cliniques soit 40 personnes ;
» Les médecins biologistes référents du laboratoire, 2 personnes ;
Les médecins seniors des services n’ont pas souhaité étre formés, par contre les

cadres de santé ont voulu soit 6 personnes.

Quoi ? Sur quoi ?

Les formations ont porté d’abord sur le prélevement, lui-méme, en effet en prenant les
appareils de RADIOMETER, nous avons décidé de prendre les seringues qui allaient avec.
Ces seringues sont d’'un usage completement nouveau pour les prélevements et les
analyses sur les appareils. En méme temps que cette formation nous avons fait, une

sensibilisation, a I'importance d’un bon prélévement.

Les formations ont porté ensuite sur la bonne utilisation des ABL 90 FLEX PLUS, et les

maintenances nécessaires a leur bon fonctionnement.
Des modes opératoires ont été écrits et différenciés entre les techniciens et les infirmiéres.

Annexe 3 : Modes opératoires

14




Oou ?

Aprés négociation avec le fournisseur RADIOMETER, et pour plus de facilité nous avons

décidé de faire les formations au laboratoire et dans les services cliniques.

La Formation au laboratoire (sur les appareils déployés au laboratoire) est assurée par le

fournisseur RADIOMETER pour :

e tous les techniciens
e biologistes responsables

e les infirmiéres référentes
Assurée par un technicien réferent pour les nouvelles recrues ou absents.

Assurée par le biologiste réferent pour les internes des laboratoires.

Formation dans les services :
Assurée par le fournisseur RADIOMETER pour :

e Les cadres infirmiers

e Les infirmiéres

Assurée par les infirmiéres référentes pour toutes nouvelles recrues et absents.

Assurée par les biologistes référents pour les internes.

Quand ?
Annexe 4 : Compte rendu de réunion

Les formations initiales d’'installation ont été mises en place dans le souci que tous les
techniciens et infirmieres référentes soient formés sur les appareils avant leur mise en
production dans les services. Pour cela nous avons utilisé les 5 nouveaux appareils que

nous avons installés au laboratoire le temps de leurs qualifications.

Nous avons ensuite mis en doublon dans les services les nouveaux appareils et les anciens,

ainsi les formations initiales du personnel soignant ont pu étre facilitées.

15




Une formation initiale est prévue pour chaque nouvel arrivant dans le mois de son arrivée
dans les services cliniques et pour les techniciens avant leur prise de fonction dans le poste
des gaz situé au laboratoire. Les cadres préviennent le laboratoire des arrivées du nouveau
personnel (le biologiste crée le profil du personnel et les codes d’acces aux appareils restent
blogués jusqu’a validation des formations), le personnel absent depuis plus de 6 mois doit se

réhabiliter, puis ré-entre dans le circuit du maintien d’habilitation de son service.

Pour le maintien des habilitations, nos procédures (annexe 5 : Procédure du GH) prévoient
un délai de 1 an, pour une question de praticité nous avons décidé de faire le maintien des
habilitations par service et par campagne avec un décalage de 1 mois, ainsi le laboratoire se
verra attribuer le mois de septembre, la réanimation grands brulés, le mois d’octobre, la
réanimation médecine, le mois de novembre et la réanimation chirurgie, le mois de
décembre.

Tous les codes d’acces du personnel de chaque service, quand I'échéance arrivera, se
mettront en orange sur le logiciel de suivi (AQURE), ainsi le biologiste pourra faire un rappel
aux cadres des différents services, et ils auront 1 mois pour demander a leur personnel de
faire leur maintien d’habilitation, dans le cas contraire les codes seront automatiquement

bloqués.

Pour ne pas avoir de décalage, une personne qui arrive en septembre dans un service, fera
sa formation initiale a son arrivée et se fera réhabiliter dans le mois correspondant a son

service.

Comment ?

Des réunions de préparation ont été menées par les responsables du laboratoire pour

planifier au mieux les formations et la mise en production des appareils.

En coopération avec les cadres de santé, des jours et heures de formations ont été établies.

Annexe 6 : Planning de formation

16




Des procédures supports ont été écrites, pour les référents (annexe 7 : Procédure support

formation), ainsi que les attestations de formation, les fiches d’habilitation.

En méme temps toutes les procédures d'utilisation, de maintenance, de gestion des pannes,
ont été mises en place (toutes ces procédures mises dans Kalilab et mises a disposition
sous format papier dans le laboratoire et les 3 services cliniques, feront I'objet d’une révision

annuelle).

Nous avons découvert avec notre nouveau fournisseur RADIOMETER, Un nouveau systeme
de gestion AQURE.

Ce systeme d’exploitation va nous permettre a la fois de gérer a distance nos appareils

délocalisés, mais aussi tout le personnel. Car le biologiste responsable peut :
Annexe 8 : Aqure exemple de fiche
AQURE

Habiliter, donner accés aux machines, c’est lui qui ouvre les droits, le personnel de

réanimation n’a accés qu’a leur appareil, leur code ne fonctionne pas ailleurs ;

e Surveiller les opérateurs, avec ce systéme chaque opérateur a une fiche, ou I'on
peut voir son nombre de gaz du sang réalisés ainsi que le nhombre d’incidents
survenus sur ces gaz.

e Bloquer, si absence supérieure & 6 mois ou trop d’'incidents,

e Maintenir I’habilitation, les agents seront réhabilités en répondant & un QCM.
L’évaluation des réponses sera effectuée par le biologiste qui validera ou non le

maintien de I'habilitation (mise en place en cours).

Toutes les fiches opérateurs peuvent étre gardées, archivées et sont méme transférables

sur Kalilab.

17




Pourquoi ?

Une bonne formation du personnel doit nous permettre d’avoir du personnel aguerri et

habilité a I'utilisation des appareils.

Cette formation est d’autant plus importante qu’avec la mise en place des ABL 90 FLEX
PLUS, tout le personnel se retrouve devant des appareils et des seringues completement
nouveaux. Nous voulons au maximum éviter la détérioration du matériel, les pannes, les

jours d'indisponibilité des appareils.

La mise en place de ces nouveaux appareils et du logiciel AQURE va nous permettre de

mettre en place une meilleure stratégie de suivi du personnel et de leur habilitation.

18




Conclusion

Dans la mise en place des appareils de gaz du sang, le personnel est vraiment au cceur de

notre fonctionnement, sans un personnel bien formé, rien ne peut étre fait.

Malgré une bonne planification, il y a toujours des aléas, sans le bon vouloir des personnes,

leur implication, nous aurions pris beaucoup de retard sur la mise en place des appareils.

Nous avons découvert avec RADIOMETER un nouveau systeme d’exploitation AQURE, celui-
ci est plein de promesses pour pouvoir gérer a la fois les appareils délocalisés, mais aussi le

personnel.
Tout est tracé, du lot de réactif, aux controles jusqu’a I'utilisateur.

Mes cadres vont me permettre de suivre la formation de ce logiciel, afin de suppléer les

biologistes responsables des gaz du sang (laboratoire et délocalisés).
Ce logiciel va étre au coeur de la qualité pour la gestion de nos appareils et des utilisateurs.

Cette analyse sur le volet « personnel » a été mise en ceuvre en méme temps que la
validation de méthode (répétabilité, reproductivité, comparaison) et ce en vue de
I"accréditation des gaz du sang du laboratoire d’ici environ un an, suivi de celle des gaz du

sang délocalisés.
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Annexe 1 : Choix des appareils

Les biologistes des différentes structures, ainsi que les responsables des services
techniques ont défini des critéres et donnés des notes

L'offre économiquement la plus avantageuse sera appréciée en fonction des criteres
énoncés ci-dessous, avec application de la pondération indiquée :

Pour 40 % de la note finale, le colt de la solution proposée sur 5 ans d’'usage
sur la base de l'activité indiquée dans le CCTP auquel il sera ajouté pour les
solutions fonctionnant a base de cassettes avec des durées de péremption, le
colt de 5% de réactifs achetés, mais non consommés (pour prendre en compte
une solution limitant les pertes) ainsi que I'ajout au bout de 2 ans d’'un matériel
délocalisé supplémentaire ayant une activité équivalente a la plus petite des
appareils installés et un autre au bout de 3 ans.

Pour 56 % de la note finale, la qualité de la réponse au site concerné. Elle sera
évaluée a partir des éléments fournis dans le dossier technique, les présentations
et démonstrations prévues dans ce réglement. Pour ce critere les offres seront
jugées en fonction des sous-critéres et de leur pondération suivants :

e Pour 16 % de la note finale, la qualité analytique de la solution proposée ;

e Pour 16% de la note finale, I'ergonomie et la facilité d'utilisation des
automates et de I'outil de supervision proposeés ;

e Pour 16 % de la note finale, la qualité organisationnelle de la solution
globale proposée ; implantation des équipements, supervision ;

e Pour 8% de la note finale, les conditions d’accompagnement du site pour
la mise en service et I'exploitation des équipements proposés.

Pour 4 % de la note finale, les actions menées en termes de Développement
durable, évaluées d'aprés les réponses au Cadre de Réponses Développement
Durable.
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Analyse

Sociétés
X RADIOMETER y z w
Criteres

Qualité analytique de
la solution proposée
— sur 16 points

Ergonomie et facilité
d’utilisation des
automates et de 14 16 13 9 14
I'outil de supervision
— 16 points

Qualité
organisationnelle de
la solution globale :
implantation des 8 16 12 12 16
équipements,
supervision - 16
points

Conditions
d’accompagnement
pour la mise en
service et 6 8 8 6 7
I'exploitation des
équipements — 8

points

Note / 56 37 55 42 38 47

Rang 5 1 3 4 2
Conclusion

C’est ainsi que RADIOMETER et leur appareil ABL90 FLEX PLUS a remporté le marché.
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Annexe 2 : Exemple de liste du personnel

Role Login | -~ pwd |~ habilitée | - Etape 3 aréaliser |- NOM “| P v Per 1 commentaires v
User 21/06/2018 21/06/2018 BAUDRY Marc CcDS Profil & activer
User 4003633 | 4003633 | 21/06/2018 21/06/2018 LAVOISET Yoann IDE Profil a activer
User 3265161 | 3265161 | 21/06/2018 21/06/2018 VARGAS Pablo IDE Profil a activer
User 4126199 | 4126199 | 22/06/2018 22/06/2018 BELOT Aurore IDE profil a créer
User 3290176 | 3290176 | 22/06/2018 22/06/2018 BLOMBOU Laury IDE Profil a activer
User 4017168 | 4017168 | 22/06/2018 22/06/2018 LUCAS Célia IDE Profil a activer
User 4058738 | 4058738 | 22/06/2018 22/06/2018 NGO Delphine IDE Profil a activer
User 4018625 | 4018625 | 22/06/2018 22/06/2018 NIAY Mathilde IDE Profil a activer
User 3302497 | 3302497 | 22/06/2018 22/06/2018 POIRIEUX Nicolas IDE Profil a activer
User 4013848 | 4013848 | 22/06/2018 22/06/2018 CHOQUET Soléne IDE profil a créer
User 4118573 | 4118573 | 23/06/2018 23/06/2018 CANTALIBRE Gabrielle IDE Profil a activer
User 4120192 | 4120192 | 23/06/2018 23/06/2018 GACHIE Lauriane IDE Profil a activer
User 4042639 | 4042639 | 23/06/2018 23/06/2018 JACQ Isabelle IDE Profil a activer
User 4076948 | 4076948 | 23/06/2018 23/06/2018 MONNET Paul IDE Profil a activer
User 3208479 | 3208479 | 23/06/2018 23/06/2018 VALENCE Karine IDE Profil a activer
User 4068174 | 4068174 | 24/06/2018 24/06/2018 LANOE Alexandre IDE Profil a activer
User 4041369 | 4041369 | 25/06/2018 25/06/2018 GASTAL Aurore IDE Profil a activer
User 3146720 | 3146720 | 25/06/2018 25/06/2018 GEOFFROY Aurélie IDE Profil a activer
User 3215888 | 3215888 | 25/06/2018 25/06/2018 DESCHAMPS Fanny IDE Profil a activer
User 4051425 | 4051425 | 25/06/2018 25/06/2018 NOBLET Lucie IDE Profil a activer
User 3025714 | 3025714 | 25/06/2018 25/06/2018 BRIDENNE Béatrice IDE Profil a activer
User 4058122 | 4058122 | 26/06/2018 26/06/2018 MERRELHO sylvie IDE Profil a activer
User 4072235 | 4072235 | 26/06/2018 26/06/2018 RAIMOND Lucie IDE Profil a activer
User 4116801 | 4116801 | 26/06/2018 26/06/2018 SANS Jérome IDE Profil a activer
User 3281253 | 3281253 | 27/06/2018 27/06/2018 BONAVENTURE Cynthia IDE Profil a activer
User 4072074 | 4072074 | 27/06/2018 27/06/2018 RITOUX Nicolas IDE Profil a activer
User 4064266 | 4064266 A former BINET Mathilde IDE

User 4099231 | 4099231 A former BRAGUIER Aude IDE

User 3172587 | 3172587 A former GASSAMA Maimouna IDE

User 4059283 | 4059283 A former ROZENBERG Deborah IDE

User 4103315 | 4103315 | 28/06/2018 FO Mohamad ANTOINE Morgane IDE Profil a activer
User 4110845 | 4110845 X BECHU Jean-Baptiste| IDE

User 3293352 | 3293352 X CLAQUIN Pierre IDE

User 4028340 | 4028340 X GONTHIER Stacy IDE

User 3215327 | 3215327 X GROS Laurence IDE

User 4124093 | 4124093 X LECONTE Blandine IDE

User 3251078 | 3251078 X MENDES Silina IDE

User 3283811 | 3283811 X DIABY Kama 1DE suppléance 29-juin
User 3282909 | 3282909 | 28/06/2018 X JEHANNQO Anne Louise | | DE suppléance Profil a activer
User 3187407 | 3187407 | 25/06/2018 25/06/2018 LEGRAND Matthieu Médecin Profil a activer
User 3133628 | 3133628 | 26/06/2018 26/06/2018 BENYAMINA Mourad Meédecin Profil a activer
User 3278192 | 3278192 26/06/2018 26/06/2018 FRATANI Alexandre Médecin Profil a activer
User 4012291 | 4012291 | 26/06/2018 26/06/2018 QUESLATI Haikel Médecin Profil & activer manque papier
User 4012257 | 4012257 | 26/06/2018 26/06/2018 SOUssI Sabri Meédecin Profil a activer
User 3187487 | 3187487 A former BLET Alice Meédecin

User 4025146 | 4025146 | 26/06/2018 A former CUPACIU Alexandru Meédecin Profil a activer
Hser 3302130 | 3302130 Afermer FERRY oz bacdecin

User 4008167 | 4008167 A former FLORES Lyse Médecin

User 537100 537100 Aferrner JACOB Faurent Blddedin

User 4081233 | 4081233 X CHAUSSARD Maite Médecin

User 3252049 | 3252049 X COUTROT Maxime Médecin

User 3250945 | 3250945 X DEPRET Francois Meédecin Profil & activer manque papier
User 4092863 | 4092863 X JULLY Marion Médecin
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Annexe 3 : Exemple de mode opératoire Service
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Exemple de mode opératoire Laboratoire
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Annexe 4

Hibpiitaisd Universitaines
R SAIMT-LOUIS P
{J'"I Pt Compte rendu de réunion Page 1 sur 1
FERMAMDWIDAL

Date : 190042018
Type de réunion : Réunion techniguees ef Qualité DEA
Réunion animée par: M. IP
Liew de la réunion : salle de réunion Biochimie
Personnes présentes : Se rédner au formulaire o émargement das réunions

Compte rendu diffusé par courrier Slectronigue. Les points suivants sont abordés et walidés :

Sur le GH les spparsis & gar du sang étaient de merques difiéremtes, pour uniformiser un eppel d'offre & &té lance et
RADICMETER & remporté le marché. Les appeseils seront mis & disposition en d'échange dechat de consommables, les

mainbanances sont

Le déploiemant sur

inchuses dens le manché. RADICMETER sccompagne les foemations.

LRE vient de se faminer, i 5'est bien passé.

# DEPLOIEMENT 5LS

=
o

o

Le 14005 ou 1505, 2 ABL seront installés au leboralipire de Biodhimia

Le OT/06 sers instalé 1 apoared dans chaque senics

- enRéanimation Médicale,

- enRéanimation Chinurgicale,

- auCTB

Tous ces eppareils seront comélés et connactés 8 GLMS.

[Pour lnstellation, ke Biomédical avail recansé les prizes 3 installer | une prisa ondulée ef une pnse R 45

—  Réammation Méadicals : il faut récupérer le pelit ondulew ei |'appereil sera posé sur la pallasse,
transiairemend avant les prochains travaus.

—  Réamimation Chinrgicals : la prise ondulée est instellée, la prise RU45 devra &ire installée 3 obté du
prEumEigue.
CTE : les 2 prises sont instalkées, il faut prévair un meuble pour poser I'apparedl.

Le HﬂEmmmmde&mmlsdﬁM%

« FORMATION :

[=]

u]

Les infrmierfe)s référents saront formés au Isboratoire de Biochimia les 04,05 et 0606, formation de
30/3h avec des groupes de maximum 8 personnas, les euires persannals saront formés dens les sarices
{#5min & 1h.

M. IF va demander & RADGMETER de décaler les plages horaires des formafons dans I'aprés-midi. Une
diffusion sera faite sux cadres des senvices concemeés.

I fea quiil y ait une plage dédids pour chague Sarnice.

En fin de formation il y aws un guiz pour les hebiitations.

Les nowveauy armvants serond formés par un référent technicien de laboratoire ou IDE.

#  NOUVEAUTES :

+ DIVERS:

oo o0

u]

Un code personnel sera donné & chague personne habilibse, pour se connecter il n'y aura plus de douchedie
ks un code barrs & coller sur son badge.

[Dies nouvelles seringues Rediometer semont utilisés.

Chague service dewa génar les commendes de pepier pour leur apparedl, code pour (8 commande =+ ML
HNED:

L& réanimafion Médicale demanide que soif rgouté le PEP et FIO2, | =i possiole de le faire =+ M. HiNEDL

Les anciens eppareis Roche devnant &ira bien nettoyés lors du rendu le 30706

Communiguer |e nom des médecing eves lewr code APH — M. HiNEDL

Communiguer |& liste des IDE de la suppléence de nuit =+ M. HiEDi etiou M. Ip, F. Gueninat

Probléma UF qui ne comespond pas eu serdce demandeur, vor avec RADKMETER et GLMS d'ol provient ce

dysfoncionnement.
Le= appereils sont tnés sensibles, il faut en prendre soin &t ne pas faire nlimpans quai.




Planning de déploiement
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Extrait du Mail de Radiometer pour la planification du
déploiement :

Nous avons convenu que l'installation se déroulera en différentes vagues, successives,
réparties de la maniére suivante :

VAGUE #1.: 2 * ABL90 Flex PLUS (1 SERVICE)

H. SAINT-LOUIS - LABORATOIRE : 2x ABL90 Flex PLUS
VAGUE #2: 3 * ABL90 Flex PLUS (3 SERVICES)

- H. SAINT-LOUIS — REA CHIR : 1x ABL90 Flex PLUS

- H. SAINT-LOUIS — REA MED : 1x ABL90 Flex PLUS

- H. SAINT-LOUIS — REA BRULES : 1x ABL90 Flex PLUS

La livraison des cing analyseurs et de leurs consommables est prévue courant de la semaine
19 (a partir du lundi 7 mai).

Semaine 23 :

0 Lundi 4 au mercredi 6 juin : formation des techniciens et des IDE référents []
intervenant : Jimmy MORAINVILLE

o0 Jeudi 7 juin : déménagement des ABL90 Flex PLUS dans les services de
soins + point Aqure L DimenycMORAINVILLE

Semaine 24 :

0 Lundi 11 juin : mise en production des deux ABL90 Flex PLUS du laboratoire
[] intervenant: Jimmy MORAINVILLE

o Mardi 12 au jeudi 14 juin : formation des IDE [ Patéecianant
DESRUES

Semaine 25 :

0 Lundi 18 au jeudi 21 juin : formation des IDE [ Patecianant
DESRUES

Semaine 26 :

0 Lundi 25 juin : mise en production des trois ABL90 Flex PLUS dans les
services de soins (EBMD) [] intervenant: Jimmy MORAINVILLE

La mise en production des deux ABL90 Flex PLUS du laboratoire est prévue lundi 11 juin.
Celle des trois ABL90 Flex PLUS est prévue lundi 25 juin.

La signature des fiches de mise en activité des analyseurs sera faite a ces dates.

28




RADIOMETER g

Site Saint Louis L T

LARIBOISIERE
Analyseurs
Rﬁ.DIDrETER

!

Laboaratoire

)

y M . . ¥
ABLBIFLEXPLUISABLBSFLEXFLLIS AELIFLENFLUE ABLEOFLEXPLLE #BL‘!:‘LEIy

7/~ SAINT LOUIS




Annexe 5 : Procédure GH

po, s iou Habiliter le personnel
O spmmomins, du laboratoire B2P
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 LARIBOIRIERE

" SuNT.LOUI Habiliter le personnel
(}1 e T du laboratoire B2P

1. OBJET DE LA PROCEDURE

Catle procadure deécrit les modalités dhabditation (habilitation irfiale, mamfen d'kabilisfion, rehabditation) du
personnel medical et non madical du laboratoire B2P

Les principales modifications ou nouwveautés apportées 3 |a version précédente sont idertifiées par le symbole®®

1.1 Domaine d'application

Cabie procadurs 5'applique 3 toules les stuctures du laboratoire E2F. Ele comcarms egalement la cellus gualie
du GH qui peut &tre amenes a habiliter cartairs personnals du laborsioime S2°.

1.2 Personnes concernées
La procedure conceme tout personnal titulame ou femporaire (ex. stagiaires, mtedmares, ) du laboratoire B2P
dond les activites ef tiches specifigues concourert

= B la produchion de resuliats dexamens de biclogie | pafhologie [processus de producton pre-
analytiqgue, aralySque, post-amalytique] ;
= Aumanagemert de |a gualite (processus de management et de suppart).

Ella ='appligque :

= powr les processus de production : 3 fowt fype de fomcBon (responsable de structure, fechnicies,
biclogiste medical, interne en DES de biologie medicale, secretare.. | ;

- powrles processus de maragement ef de suppor | 3 fouf type de fonction ou mission en rapport avec
le maragement de la guale [responsable gualite, referemt gualie, respomsable meteologie,
responsable des awdits, auditeurs infemes, admmistratewr general Halilab, . ) 3 Fexceplion de
I'execudif de pile et des responsables de siruciume.

2. DOCUMENTS DE REFERENCE ET DOCUMENTS ASSOCIES

2.1. Documents de reféerence

Morme NF 150 15180 et son SH REF 02 associé

2.2, Documents associes

Les documends associes a celfe procedure sort lies mformatiguement dans Kalilab ef sont vishles dars e
cartouchks de |3 procadure (encart £ Documents associas (reference ef interface) )




Hapriauz Lsive

., fﬂ'i‘ar:;ﬁﬁ?n'? Habiliter le personnel
()1 FERMAMD-WIDAL du laboratoire B2P

3. DEFINITIONS ET ABREVIATIONS

3.1. Deéfinitions

Compétences : capacité démonirés & appbquer des connaissancas ef sewoir-faire [sekon nome IS0 5000
2005).

Foncion : rile au saim dun omganisma. Les fichas de fonction permattent da dafinir la mission (le nile dans
l'anirepriza) d'un perscnnal, les grandes resporsabiliés et les activités liges a la foncbon concamés.

KalilLab : logicial da management de la Qualkté du Laboraioire B2P.
Mission : fnalié de I'emplol ou de la fonclion d une persorme.

Poste : ensemble des t&ches ragroupses dans 'aspace et dars le tamps. Le poste désigne parfois ke beu ol
5 axerce une activiié professionnalie. Un poste peut ére ocoupé par plusieurs personnas & une parsonng peut
travailler sur plusiews postas. La fiche de posie est représeniative dume wnité de rawvall Elle décrit un
ensamible d'activités ou tches qui dovent ='effeciuer dans un délai dédni,

Processus : ensamible o actvités coméléas ou inleractives qui fransforme das éléments d'enirée en &léments
de sorfa. Les processus du Laboraboine BZP sont schémalisés dams e document BRSLL-B2P-POLEMO-00G.
Le laboratciee B2FP fonctionine sslon trois familles de processus (macm-processus) @ les procsssus de
management, de production et de support.

Qualification [ habilitation : il est & noter gue dans la varsion 2012 da la norme NF EM 150 15184, le terme
dhabilitafion n'apparaii pas et est remplacé par ke terme de qualification [voir § 5.1).

Salon e SH GTA 07 Réwision 1: « La gqualiication associe dss apdfudes oe hase &f des compéfences guw
comaspondsnt Gux besoins spéciiguss oe Machivils. Les apitudes peuvenf dlre démonkées sur la bass dum
dipldme, d'wne expénsnce prowvee (par Fanciennalé dans fe fonclion). ow dume formafion. La quakifcabion me
peut pas éire prononcse viquemani sur i base d'un dipiime. De plus, i esf mppeld que ke lahomaioie veilara
i respacier la reglsmaniaiion en wigueur sur ks gqualiicahbions de son parsonnal fechniqus, af des biologisies
médicalr awlonsas a signar les comples rendus concermani s niveaw dafude, lss diplbmes délenws [avec
lanregistemeant des dipidmes a 'ARS &l inscrphon sux ondres powr les biologisies médicaws, ...), ainal qus
concamant la formafion confinus (DPC). Le qualificafion esf proroncés 3 parir de \3 démonsiralion ds
ladéqualion des compélencas ds chague personne 4 accomplir son acivitd. »

3.2. Abreéviations

B Laboratoire B2P : laboratoire de biclogie médicale et TACP du pdls B2F ;
BRQ / RO adjoint : responsable gualité | responsabla qualité adjoint ;
VAE : Validefon des acquis par ['expénenca.
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4.  DEFINITION DES RESPONSABILITES

4.1. Production de résultats d'examens de bioclogie / pathologie
[processus de production)

Chague responsable de stucture (chef da senice) du Labaoratoire B2P doit 5'e=surar que dans =a struciure, tout
personnel (médical at non médical) effactuant une activité gui concowrt aux procassus pré-analytigue, analyligue
ou past-anahyiique das axamens da biologie médicals ou d'anatomie ou da oytologe pathalogiques est habilia 3
affactuar cathe aciiviba.

4.1.1. Habilitation initiale

Les parsonnes ayant la droit de prononcer (validar) les habilitafiors initales pour un poste da fravail donné sont
détailées dars be tableau 1.

Persamnel Personme ayant ke drodl d habiliter

- Biologiste | pathologiste référent du sacteur
Non ol Référent Qualité biciogiste | pathakogiste

Rasponsable de la stucture (chef de senvica)”
POl i MStOThabie o8 Stuclang DAt pand & fn sibiden Moo Jivs CoaTHing e
hhd{d i e B O AT OcEE L
Référent Qualits biclogiste | pathologsta
Biologiste | pathologiste habilta i raférant dans le sactewr

Tabdesir 1.

4.1.2  Maintien d’habilitation

Les personnes ayant ke droit de prononcer (valider] les mainfians d’habitations sont déteillées dans le fableaw 2

Peracnnel Personmes ayant b= droit de valider |es msintiens dhabilitstion

Biologiste [ pathologisia ré#ment du secteur
Mon médical Réd&rani Qualia biokgiste | pathologisie
Cadra

Rezporsable de la studura (ched da senvice)
Medical Réf@rant Qualiia tiologiste | pathologisie
Binlogiste | pathologisie habililé et rédérmnd dans le sacheur

TabuJasw 2.
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4.1.3. Réhabilitation

Les parsonnes ayant la droit de prononcer (valider) les néhabilitations sont bes mémes gue celles gui ont le droit
de walider les habilitations inifiales.

4.2, Management de la qualité (processus de management et de
support)

Le responsabla du laboratoire B2P (chef de pdle) doit s'assunar que dars son laboratoire, foui parsanniel {médical
at mon médical) efiachuant una activits gui concourt sy managament de la qualiié est habiila & efischuar celta
activiié. Les personnas ayant ke droit de délivrar les habilifabions mifiales, les mainiens d'habiitations et las
réhahiltatiors pour un posie de trawvail | une mission donnés sond détailldes dans le fableau c-dassous.
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Persanme syant b drail de valider les fahilitstions

Actvilbs Fometion | missian imiiales, les mainliens d'kebilitaton & les
rebEhilitsions
Chel de plie
Cadre adminzirabs de pdie Pz dhabiitabon requiss
Cadme paramedical de plle
Chef de pile
D A koo adjoind Callule quaiilé du GH
. . Chef de plie
Reférem qualie des struchmnes ARG ou son adigink
Chef de piie
Patponsbla lonralius Cellube qusfié du GH
— i Chef de piie
Informatique Suppiéant du Responsable informabigue Resporable inimsom
, . sk Chef de pile
Rk hbvmaloue des - Aesponsable niommatque ou son |ses) uppléants|
, Chef de plie
asponisbls mirdoga Celue quaité du GH
P Chef de plie
Metrolog e Suppieant |s) au Resporsahie knokope Riaketable Mg
, , Chef de plil=
Rilaark P Sk Aesponsable métmingie ou son |sex| supplikant |s)
Chef de piie
Responssble des audis Calule quaité du GH
Chef de plie
Aacils Suppiéant |5 du Responsabie des. audis HAesponsable des audils
Collubs guaiilé du GH
Ao ik Chef de plie
o — Flesponsable des audits cu son (ses) suppléan (=)
Chef de plie
Processus Piote de maco-proosssus o de processus Crllubs guaiiié du GH
AAD et AAD adipnt
Administmteur généml Kallab Chef de pllz
Suppieant |5 A MAdminsraier general Adminesiaieur général Kaliah
Kallan Chef de piie
Kl ah Administateur Kall b des gruchres Adminesialeur général Kalilab ou son (ses) suppléanis|
Paraméfreur Kalilab des struciures Admiresiraieur Kailah des studures
Reféren whlmaieur Kailab des struciues Sdminesiraier Kallah des strudures
Tabieaw 3.
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5.  HABILITATION INITIALE

Powr occuper un poste da fravail, un agani nowvalement afiachd & ce poste doit abligatoirrmant &tra forma, puis
habiité. L hahbiiason intiale 8 un poste de traval dorné est valable pour une durée de tn an sauf = pour un
ageant, on ne peut compiabiliser sucun jouwr de présence 8 un poste de iravail pendani une périoda de & mos
consacutifs. Dans ca cas. au bout de cas B mois. son habilitation & ce poste est immédiatamant suspandues.

L’habiltation nitiale peut 5= faira -

- 50t aprés una formabion intisle pour tout agent noussliemant afiectd & un poste da raval ;

- 50it par une validation des acquis par Naxpénence (VAE) pour un agent syart une andennabd au paste de
fravail.

Pouwr cas dawe modes dhabiitation, las critéres A respacler difigrent.

5.1. Processus de production

41.1. Prereguis
Les prérequis 3 une habiliabion initiale soni la prise de connaissancs -

1. Des documents relafifs au poste da travail (Fiche de poste de fravail, instructions, modias opératoires, ).
Powr prouvar gu'il 8 pris connaissance da cas documents, ['agant paut soit signar manuelliement |a ficha de
posta de fravail (qui sera a joindre & son dossier dhabilifation) ou validar I'abestation da leciure da la fche
de posta dans KaliLah. Les instructions st modes opéradoires daivant étre validés dans Kalilab.

2. Des régles d’hygéne, de sécuritd et de coniidendialii du laboratoira B2P ef le cas échéant da la siuchure.
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§.1.2 Habilitafion d'un personnel nouvellement affecté & un poste de travail (habilitation aprés

formation initiale)

Le logigramma n*1 décnit ke processus dhaliliadion inidake.

Carlow ou Bscdopale

Byl

Cliw

FERSONME HABILITATION DUK ASENT A UK ROUWVEAL ROSTE DOCUMENTE ASSOCIES
Cdon . Baol ooyl I Plin ey can s rrsation I Cansrier Ja formalan
Carlow al | Bal ogsile: I bz, dhu Formsbeus I Py dus posbes S el
Pt din it

Frerrmul aew STkl len

| Aol Su reaursal e I

Lrvol ool o le slrociure

I Prkssrialon du serdce I

Farban rlin purisin risn e el
s e

Fror=s dawss of Brabu sl ubeay
Fomulain du becabdls du bulosal

Doy b Niacuard srneoniing @ s

srieduba "ol ol Sy pn e
ZHET 5i PRI

Logigramme n”1: Procassus d'habilitation initiale d'un agent nouvellement recruté ou nouvellement
aiffacte & un posie de travail.

Le nombire n camrespond au nombre ds fois od Faganf esf famme.
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A [ Critéres d'habilitation

Powr chague posts da fravail, les biologistas | patholomistes doivent définir das critéras dhabilitsfion et les
anumarar dans le Fomulsine dhehiiabon s (Fiqure n™1) ou dars un jormulaire Squivaland spacifigus de la
struchwe (créé & parir du formulaire transversal). Ces ontéres dhabiiiabion peuvent &tre guandifatife (par
axemple, axamens an double formateuripersonne 3 habikter avec comparaison das résultats obbanus par bk
formateur et la parsonne 3 habiier, nombre de bomnes questions & un guestionnaie, enregistrement das
dossiers dans le SIL. ) ou qualite®s (par exemple, conduite/atibude au poste, appréciations par la formabaur,
)

| Critéres d'habilitation & ne pas oublier :

Pour les biologistes | pathologisies, la modification das prescriptions, I3 prasiafion de consail & la validation de
méthodes de portée B nécessitent une habiitsfion. En péricds de permansncs des sons ou da gards, un
fechnician qui communique das résultats sans validation praalable doit &tra habilité pour catte achvitd spécilique.

Pouwr cas aclivitas, das cridares dhabiitation doivent donc figurer dans las farmulsires. d habitation.

B | Validation de |a formation initiale

Le formaiew forme le nouwvel sgent. puis wanfe son aphtude 3 sffecluer de maniére aufonoms les taches
inhérentes au posie de tewail. La formabion se fait an tnois étepes

Etape 1 : la personna & habiliber suit M fiois les étapes effechudes par |e formateur habiita.

Etape 2 - la personna & habiliber axéourte N fois les élapes sous |e regard du formateur habilibd.
Etape 3 : |3 parsonna & habiiter exacuis M fois les &lapes seules sous la responsahiliteé du formateur habiita,
puis ast &valusa.

iCe nombee N ast défini par la biologisie | pathologists et dot Sire précisé pour chague critére dhabilitation et
cheque étape dans 'fem « A faire N=_. @ du Formuaire dhabiifstion mifak.

Lovs da la formation, ke nomibne de fois o0 e personnel @ réellement effeciud la t&che doit ensuts &b

renseigné dans [tam « Faik N=._._ s du Formwaire dhabiltation inibials (Figure 1). Le nom du formateur diod
dpgalemanid Ebre précisé.
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HABILITATION INITIALE
Critéres Etapes de validation de la formation Aciieliion o6
d'habilitation Etape 1 Etape 2 Etape 3 compétences
Mise en rouie de I'analyseur ABTSES
Afaira - H=1 & faire - W=1 A faira - N=2 ED!’” LI NON
Fait - N=1 Fait : W=1 Fait - N=2 Dtk - 13703
Mise sous fensionde | o - - :
entiyecu Mom du formateur - | Mom du formateur | Mom du fomataur - HI om dll'r M
Horlense Habiitse  |Horbanse Habilitée | Hortemse Habiktae Horlense Habilitee
o o . Elou [JNON
T C I L [T e 2
chargement das At |l i= :
raa:nr_ls., caliwents, Mom du formabaur - | Mom du formatewr @ | Mom du fomabaur Mo )
contreles... Hortense Hebiitée | Hortense Habiitée | Hortense Hehiftee | S ol
Horiansa Habilités
Routine
AfairaN=2 A fare : N=2 A faira - N=2 I;E_;;:IUII&E;;%”
ci it des Fait - H=2 Fail : H=2 Fait - N=3
achesiliony Mom du formateur - | Mom du formatewr © | Mom du formataur - HI om dlu -
Horlense Habiitse  |Horbanse Habilitée | Hortemse Habiktae Horenss Habilitee
Afaire:N=12 A faime : MN=1 A fairg - N=3 ED!’” LI NON
Fait : N=2 Fait - N=3 Fait- N=3 Dtk - 1G5
érificafion fechniqua ' ' ’
e niensiels Mom du formabaur - | Mom du formateur @ | Mom du fomabaur HI om dlu )
Horlense Habiitée  |Hortense Habilitée | Horlemse Habilbée L
Horianza Hakilitéa

Figure 1 : Formulaire d habilitation initiale pour utilisation de Manalyseur ABTSES compléta.

Les caféres dhabilfahon sonf dnuménds dans la coloone & geoche. Le nombre N de fois od Magent dod
aifsciuar wne faohe powr &re hahills ast défmd pour chague crlére af chague alaps de la formation dans (Ram
¢ A faire N=.._ 5. A chague élape, s nombra o fis ol le parsonnel @ reellsmant affscivé 3 fache ast nofé
dans Ham « Faif - N= ». Le nom du formalewr [ict - Horfense Habiltse) esf précisd.

C ! Tracabilité de |a formation

Afin o' e=surar la tragabiitd de la formation initiale, le formulaire de « Tragabile ds la formabon su poste de
iravaii # doit obligaivirameant éme complébd [Figure ) puis associé au Formwaire dhabiiation inthals. Chague
sinuchure peut créer son propre formulaire de tragabiité da la formation & partir du document transwersal. Ce
fiormiulaire doit peemetire da fracer les n® des achantillons analysés ou séries d examens effactuées au cours de
la formation, la date d'un cours théonigque...
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Etapes. de validation de la formation
Etape 1 Efape 2 Etape 1
. Reférence de ka preuve |n® Référence de la prewee |n® Refrence de |a preuse
Criteres o hatditasen dosier, i, {ri® dossier,
(Quantifier si mécessaintl |y 00 date de fo formation, | W° GO0, date de | foemasion, | N® G0, date de |2 formation
gic...| . eic...)
Priscizer e mom du formatesr Prescizer e mom du formalesr | Préciser |2 nom du fcemateur
Mie en roude de 'anakysear ABTSE0  Mise sous enson de | analysear
DENHEHAS 1022015 1200 S
Ne1 Mom du formaleur Mom du forreiedr Mam du formatewr -
Horierse Hatablbe Horfersme Habiklsa Hamenss Habdfes
0SS 110272015 13RS
Ned Mo du formeler ! Mo du foretedr ! Mam du formateur °
Horierse Hatahlse Horerse Habiklsa Haomenas Habdfes
Mie en roube de 'analysear AST58% : Peéparalon ef chargement des racifa, @lbranls, coniniles. .
DEOHEAS 1022015 1202015
N=1 Mo du formeieur ! Mo du foretedr ! Mam du formateur °
Horesee Hakahlge Himersme Habiblsa Haitensa Habdigss
OO 110202015 g
NeZ Mo du farmaleur ! Mom du forreier Mam du formateur °
Horiesee Hakblee Homerme Habiblsa Haitenas Habdigss
Routine | Changement des dchartiions
e 1100272015 e A0S
e Ecrerilions 12 & 200 Echantilans 501 & 700 Echantilors 1004 & 1200
I du formaleur Mo du lomsEie Mam du lormaleur -
Hiresee Hakahlge Hiimerme Habiblsa Hailenas Hahiligs
IS 0HEHAS 1200202015 1015
Nu% Echarilons 201 & 350 Echantibons 701 & 850 Echaniilons 1204 & 1500
Mo dui formaler : Mo i ot | Mam du lomaledr |
Horeree Hatablde Horerse Habiklsa Haoenas Habifes
10272015 13022015 1B22015
Ned Ecrarilons 351 4 500 Echantilans 51 & 1000 Echantilons 150 & 1700
: Mom du formaleur Mom du fomnae | Mom du formaleur -
Horierse Hatablde Horersme Habiklsa Haomenas Habifes
Routine : Verfcaton anahique des régulisis
DENHEHAS 110202015 1EEAA0 S
=i Echartilions 12 & 200 Echantilanz 501 & 700 Echamilons 1004 & 1300
Pscimy i fodmsledr | Mo diu ot | Maim du lommaledr -
Horierse Hatahlse Horerse Habiklsa Haomenas Habifes
0SS 1200202015 1T s
Ne2 Ecrerilions 201 & 350 Echantilans 701 & 850 Echantilors 1204 & 1500
Pszem du formaleur Mo du ol | Mam du lormakedwr :
Horiesee Hakahlge Himerse Habiblsa Haitensa Habdigss
I 13022015 122015
Nud Echardllons 351 & 500 Echantilons &50 & 1000 Echantilons 1501 4 1700
: Mo du formateur | Nom du fornater | Mom du formateur -
Horierse Hatahlse Horerse Habiklsa Haomenas Habifes

Figure 2 : Example de formwlaire de « Tragabilité de la formation au posfe de travail » compléis.
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5.2 Processus de management et de support

5.2.1. Prérequis
Les prérequis & una habilita$ion inifiale sont la prise de connaissance de |3 ficha da fonchionimiszion validés dans

KaliLah via I'asttestation de lachure.
5.2.2. Habilitation initiale
Le procassus dhabiliabon des parsonnels paricipant au processus da management (Woir tebleau 2) ast

comparable & celui des personnals parfcipant au processus de production. | habilitefon est prononcés aprés
formation initiale ou par WVAE. Pour la foemation initiale, ke nomibre d'Slepes pewt &re rdduit.

6.  MAINTIEN DE L'HABILITATION

6.1 Préreguis

Les prérequis & un maintien dhabilitafion sont la prise de connsissance das nouveaux documends atiou
nouvelles versions des documeands relalifs au poste de fravail. La tragabiftd est asswuréa par la validation dans
KaliLsh das aftesiations da lechure da la nowsslls documentation.

6.2 Processus de maintien de 1’habilitation

Le processus de mainten da Ihabiltation est idenfique
# Pourlas agents daont I'habilitation initiale est fondéa sur une formation initiale ou sur una VAE ;
# Pourlas procassus de production, de management et da suppori.

Les personnes ayant ke droit da validar las maintiens dhabiitations soni détailkdes dans le paragrapha 4.1 2.

Powr gue 'habiltation dun sgent 3 un poste donné soit corsarede dune année sur aude, des criléres de
maintien o habilfation dorwent &fre dédinis par le biclogisie respon=able ou par e cadre. Les cribares a minima
sont :

1. Un namira minimwm de jours pendant lesgueals un ageni oooupe ce posta eu cours d'una annde
ou

Un nomira minimum d'axamens ou de sénes daxamens & effeciuer 3 ce posle da fravail pendant una
année (en parficulier pour les examans réalisés da fagon imagubdna) ;

2. Une revue de la maitnza das poinis orifiques du poste die travail dont les modaliiés sont similaines a calla
de |'habiktation par VAE (voir § 5.1.2) ;

3. Pas d'absenca pendant plus de & mois consscutifs depuis I'habiliabion intiale cu ke damier mainden
d'habilitation.
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Si les critéres de maindien de Ihabiliation ne sont pas respectés, une réhabilitation doit étre faite (voir § 7).
Powr quil n'y ait pas de périnde ol un agant efiectue des téches sans éire habilité, la maindan d’habilitation doit
&ire prononcé au maximum un an aprés [habilation initiale au la maintien dhabdlitefon précédent.

6.3 Date butoir d'un maintien d*habilitation dépassée

5i, de facon excapdionnalla (cas de force majewrs). |a dale butor ol doif &ire effectud un maintien dhabiitation a
ahé dépassde, il convient alors
# |[Vouvnr obligatoirement dans Kalilab une ficha de Mon-Conformité avec dérogation (débutant ke jour
ol la maintien dhabilitation surait di &ra fait at dune durée da un mois). Les parsannes ayant le droit
da validar la décision de la dérogation sont les mémes que celles qui ont ke droi de valider les maintiens
d habilitations {vor 54.1.2) ;

# [Da prononcer le maintien dhabiitation dans le mois suvant. Ce maintien est prononcd de fagon
rébrospective © la date du maintien & indiquer dans Kalilab cormespond a la dale buloir & laguelle ke
mairdian dhabiitation awsit dd ébre pronance ;

# [Da mantionnar, en conclusion [voir exemple dans le § 6.3.3 de lNnstuction de taval « SLL-B2P-
CADRE-IT-001 Gestion das habilifstions du psrsonnel dur laborsdoire B2P dans ke logicied Kallah &) -

o gue le maintien a &t fait de fagon rérospactive ;
o les numénos das fichas da non-conformigé et da dénogation qui ont 868 cuvertes.

7.  REHABILITATION

5i un agent ex=t sbsent plus da 6 mois corsscutifs 4 un posie de revail, son habiliabion & ce paoste ast
suspandue. |l na pourra aloms occupsr da nouveau ca poste quiaprés ewair 868 réhabiliia,

Aftention : il n'y a pas de possibilité de réhabilitation par VAE.

7.1. Prérequis

Les prémreguis 3 une réhabilitefion soni |3 prise da connaissance des nouveauy documents eblou nouvelles
varsions des documents relatiis au poste da trawail. La tragabilité est assurée par la validation dans Kallab das
attastzfions de leciure de la nouvelle documentztion.

7.2. Processus de réhabilitation

Ure réhabilitation ast délvés par les mémes personnes quune habilitation initiale. Une fois prononcée, elle est
valable pour une durée de un an sauf si pour un agent, on ne peut comptabiliser aucun jour de présence
a un poste de travail pendant une périnde de & mois consécutifs. Dans ce cas, au bout de cas G mois, sa
réhahiltation 3 ce posie est immédiatement suspendua. Passae |a périoda de validid de un an, le maintien de
catha réhabilitation st les mamas régles que | maintien 4 une habilitation iniiala (voir § &)

Le procassus die réhabilitation st identigue 3 calui de Mabilitation inifiale d’'un parsomnel nouvellemeant affects 3
un poste de fravail (habilitafion aprés formation initiale) (woir logigramme n™2). Toubefois, les 3 étapas de la
formation ne sont pas obligaioires et les crid@res de réhabiitetion et las nombres N de la formation da
réhahilitation peuvent &tra difiérants de ceux de Mhabilita$on intal.
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Chague struciure dewra définir sas cnbéres de réhabiliation dans ke Formulaire de réhabiifsiion ou dans un
formulaire Equivalent spécifigue de la sirwctura (créé 3 pariir du formulaica rensversal). Dans ce fomulaire, i
canvient également de précisar la date de Fhabiliation initiake ou du demier maintien dhabiitstion e la péripda
ol Fegent & éba absend au poste de travail.
La tragabilité da la foemation pour [a réhabiltation dun agent ast assuréa par ke méme fommulaire que celul uliliss
pour Matalitadon intale aprés fomation (fomulaire da « Tagebilid oe i3 fomadion aw posie de frevai).

IPEMEBORME HEHABILITATION DUN AGENT DOCUMENTE ASSOCES
irw ol B oloyg mla I [ I C wmdE e 2w femalan
1’ Plarring des oos les S sl
gk w ol B odogmls I Cobaze i Formmbs I Fictm da prala
Fromdus =Thakdlaleam
Frmrmafs I_.‘b:mmmdl e I WO mitrectaons
Forreibae
Besiogeals Evahugbon [ Formulaine dw nthabilitalion
o Pl s Sa i il
— de i formabon
Forrruilss
Beeinorals
Fommlsi Shabiitation
F ormilau Formular S0 it de e
frmtion
Baiporale
Dooummar chw Fiscsand s rrecring S
a rreduie “aualiaten du
Cadie suronfel dars Eahiah

Logigramme n°2 : processus de réhabilitation o'wr agent & un poste de travail
La nombre n comaspand su nombve oe fois oo legent regol uns formation complémaniaine.
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%%, SAINT-LOUIS Habiliter le personnel
(}1 LARIBOQISIERE §
FIRMHAMD-WIDAL du laboratoire B2P

8.  GESTION DES HABILITATIONS DANS LE LOGICIEL KALILAB

La gestion des habilitations du personnel du laboratoire B2P (habilitations initiales, maintiens
d'habilitation et réhabilitations] doit se faire dans Kalilab (module & qualification du personnal s). Les
divers formulaires complétés et les &léments de preuva comespondants sond anchives en piéces jointas dans le
dossier de chague agant.

L& =uivi du maintien d habiliation ex=t enregistré dars KaliLab dans le dossier da chague agent

La matrice des compéiencas esd directement consultable sur KaliLab.

Les plannings da présanca edfiou da formadion aux posies de revail du parsannel non médical est consultable via
Iz logicied &« GESTIME s

Ramangue : La gesfion des habiiladions psw s fare exclusivemsant par Kakilab, sans ulliser les différents
formulaines mis 4 wolre disposihion.
&I vows choisisser celfe oplion, ks imformations suvenles, sveqisies dans les fommulaies, doivend dirs
prazantes dans Kallab pour pouvoir Slre moniréss & un audifewr lors d'un udit inteme ow dn audd exdame.
- pow lss habilfafions mifaes apres formation © oileves o habdilaion, slape de [ fomalion avec lss
ifems « A faire N=.._ s, & Fait N=_._ »_lrecabilds ds ls formabon, mom du formatewr ;
- pouwrles hahilfafions inifialss aprés WAE - critéres dhabilifstion ef sédmands de prevves comespandanis.

Les modaliés de la pestion des habiltatiors, maintiens dhabilite®on e réhabilifations sont déoites dans
linstrucion de trawai « SLL-BZP-CADREAT-I01 Gestion des habiiladions dv persannal du laborsdoire B2P dans
{a Iogicial KaliLab & (ass0ciée 3 catte procadure).
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Formulaire de la DBA

Formulaire d*habilitation initiale Page 1 sur 5

GAZ du sang

Ce formulaire conceme uniguement le personnel nouvellement affects & un poste de travail (habilitation
apres formation initiale).

| POSTE DE TRAVAIL
| AGENT A HABILITER
MOM : Prénom :
Fonction :
PREREQUIS A L'HABILITATION

—* Prize de connaissance des documents relatfs au poste de travall

=+ Prize de connaissance des régles dhygigne, d= sfounté et de confidentialité du laboratoire et |e cas échéant
de la structure.

= Prize de connaissances du liew de stockage des consommables I ABLI0 FLEX PLUS

Prérequiz remplis le jour de Fhabilitation : ] o ] won

VALIDATION DE LA FORMATION INITIALE

Le formatzur forme le nouvel agent, puis wérfie son aptitude & effectusr de maniére autonome les tiches
inhérentes au poste de travail. la formation se fait en frois étapes

Répondre aux QCM

Etape 1 : |z personne & habiliter sutt M fois les Stapes effectuses par [e formatzur habilts.
Etape 2 : |3 personne & habiliter exécute M foiz les étapes sous |e regard du formateur hahbile.

Etape 3 : |a personne & habiliter exéoute N fois les étapes seules sous |a responsabilité du formateur habilitg,
puis est évaluge.

Agent ayant suivi une formation fournizseur: [ o [ wom - Si oul, sociétéls) - Radiometer
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Formulaire d’habilitation initiale .
GAZ du sang

QCM HABILITATION INITIALE
Critéras .
ahanilitation A B c rsleatan
Preseniaion gensrale Patk de soltores, B Emplacement du bowsan
Cassete da E!FIE..I"E gt | de £ rasst »
ConnaEsance

ganerale de FASLAD
Flax Pz

Mom du formabedr

Ie joint Fintraduction

Mom du formatewar

Mom du formsbedar

Pré analytique

1. quelles sant 25
informations
impartanies 3
signaler 3u preleveur

Contraler ke ban
pasitichrement du
piston. Prelever ssin

WO¥E prOGerUre. Scellar
Fechantlion 3 Fade du

Contraler ke Dan
pasitichrment du
piston. Prelever ssin

WOYE prOGEOURE.
Sceller Fechanilian a

Conirdlar e ban
pastionrement du piston.
Prelzvar seion wotre
proCefwe. Homogangisar,
punger, scelisr Fachantilon

ur aarantic 13 bouchon sEeTIECAR, | Faide du bouchon a Faide du bowchon

qualie e Homogéneiser, purger | saRTIRGAR, Purger, | saETIEGAR, puis identifier

. . puks identier ke nomogengisar puis Ie preleyement.
recnanalon dun e e ment identiEer l
prelevement effechus P : R
FveC ung sEngue aQ P ' ¢
2. Quelles aoni ez
informationa j ) )
importantsa pour le - ﬁ?ﬁ:gp‘mm O NPdupafient| O Nom du patient
passage d'un cFéchantiton uniquement uniquement
achanfillon
3. Quelke as1la durez
maxmalke de
stockage dun
echantilon preleve i B 5 5 mi : . .
: dion o O 30 minutes stpckg & | O 45 MiNUEs SIOCKE | o oo i vee chockd sur
SUF S2NNgLUS Emperature sur de s glace g I3 qlace
plastigue avant son ambiante fondania
passane sur
r‘aun:u_-nam T & quelle
Bmperaire 7
4. Lors da 53 _ Praleyer _ Preleyes

sarmition, quelas
S0t e informiation:s
impartanies 3
signaler au preleveur
pour garantir la
qualiza de
FEchanilion d'un
EElEvEMENT BN
Capllare
EARELNTRES cu
CLINITUSES 7

Fechanilion sans lasser
panetrer Fair. Imroduire
I limaille,
nomogensizer, scaler
Fechantlion & Face des
2 bouchons puis
identEer k2 praievement.

Fechanilion sans
lgisser penatrar Fair.
Siedlzr Fechantilion 3
Faide des 2 Bauchons,
nomogensiser puis
identider 2
prelevement

a Meste, sans
appuyer, un bouchan &
Fextremiia d'un capiliaire
et introduire 15 limaile.
Frelevar Fachantlion sans
Iaissar panatrar Fair,
Fessamar ke bouchon puis
scelier Paxtremite du
CEpillaie Ve un autns
Bouchon, hamogengiser
puks identdier b2
prelevement.

46




Formulaire d’habilitation initiale :
GAZ du sang

5. Quele a5t la dursa

maxmalke de
shockage dun _
echantilen preteve | O 30 min stocks & 3 10 minutes stocks . .
sur capilair tamperature atemparsiare = ff; H!IHM-EEEJHEE-U.:
plastigue avant son ambiante ambiante orzomae s
[paszans sur
Fautomate 7 A quells
temperature 7
Anzlytiqua i J Auiomate sof
1. Quelies sont les - ﬁé?fﬂft FRET etles O Awtomate soi
deux nformations Lrifier plaat o paramatres PRET ot tous les
impartantas 3 varer l-'.eEu s Bt . gont jai paramtres scient
Fvant ke passage PR D=0 S0 en WERT
dFung analysa 7 A= dizponibies
2. Expliquer
CommEent passer une i . o
analyze en mocs J Efapei O Efapez O Efape: s
seringue el capilaine
5 pEEBA0SA poUr O Formakeur O Formakeur O Formakeur
chagqus mode J Date O Date O Date
3. Lorsda =3
sarmeation, quelies
=0 les informaatons e O Purgerla
impartanss 3 - rl:l;ﬂr;:-ﬁ:;r::;ﬂr goutte s
signaler 3 Futilisaeur X 23] Shuss
puis purger I3 .
2 FAEL=0 Flex goutte g2 sang dans g lueur O me rien faire
avant |2 passage =iuge dans " pE
cfurn prefesement sur — nomogengiser
sefingue Bapourvus Fechankilion
du Bowchon
EERTIECAR 7
| Homogeneisar
Fachantilion
4 Los de =& o y
. . o O Homoganeiser aCEr 13 Imiaile
farmiatian, quedles 0 Homogeneiser PEchaniilion EJ G3tE cppose 3
son s 5 péchantilion : 4 T ppase
i e | . retirer Fun des Faspiration, retirer
: . rEareriEs daux le bouchon ciee
impartanizs 3 bouchons ansi . -
. - . bouchons F=peration, placer
signaler 3 butilisateur que 13 Iimailz . f ]

52 FABLS] Flex s piacer un pour y places un fitre: anti-_
avant le passage F'me " i cailiot un fifre anti cailiot du coke da
L] o = a i . P .

 h cailiot Faspiration, retirer
-:fm”;;r;eee:mant sUr S —
copriare - bauchon
Paoat-analyliqus
1. Expliquer
COMMENt refrauver

un resuitat patient
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Formulaire d’habilitation initiale 4

GAZ du sang

L

2. Expliguer
COmmEent impeimer
un resutst patisnt &
poastanon

3. Expliquer
COMMENE FEMpIRCEr
le piack e saufions
Ia cassele da
capiaurs, Ie joint
ifinmoduction & ke
papiar de
Fimgrimaniz.

4. Queles =ont les
condifions da
stockage du pack de
zolutions

O <-137C

d z-g"C

O z2-250C

. Expliquar
comment natioyer ke
joint Fintroductian.

& Savair aai=r lee
resulfats 0 um
achanfillon
manusliamand

J Etapei

O Etapez

O Etape:d

CIG oa I'AELSD Flax
1. Expliguar
COMMENt IERces
manuedizmen une
calibration

atun CIG.

2. Que faire 51 un
CI3 est en echeat sur
un ou plusisurs
paramatras 7

3. Uni udilizateur na
peut pas passar un
capillairs, vows I
congaillar de

O Bgeszaye s
Iewr machinge

O Cescendrele
CEpillare s
Isbiratoire,
C'gst un
prelevement
EUECizUX

4. la diffarence
entre un Gaz du
aang passé &n
delacalizs st un
autra pasns au
labaratains

O Cresfion da
rumero de
damanda pour
les echantilans
passes au
|lgbarahore

O Les machines
utiliz=as sont
disareniss

O Aucune dissrencs
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GAZ du sang

Formulaire d’habilitation initiale e 5 sur 3

DATE DFOETENTIIN DE L'HABILITATION INITIALE=__ 1 T

Riam &1 sigriaturs d2 Fagent Moo 2t signahure du Bidlogiste Rasponsabie
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DBA GAZ DU SANG Formulaire du
tutorat d’habilitation initiale utilisateur
de base ou référent

Ce formulaire concemne ke personnel nouvellement affecte & un poste de fravail en habilitation intizle ou
en rehabilitation. Pour Fhabilitation dun persoanel ayant une ancienneté au poste de travail permetiant
une validation des acouis par Fexpérience (WAE), il comvient d'ufilizer ke formulaire « SLL-B2P-CADRE-DE-
057 &

| POSTE DE TRAVAIL |

GAZ DU SANG DELOCALISE

| AGENT A HABILITER ou REHABILITER |

SO “renom :
Site - SAINT LOLIS Shuchure
Grade :
Sonchion
FHEHEI]UEA L'HABILITATION

-+ Prize de comnaissance des documents relatifs au poste de ravail

Pour les modalitas, se referer au § 5.1 de la procedure SLL-B2ZP-CADRE-PG-004 « Habilfer ke personezl du
laboratoire B2Fs.

=+ Prize de commaissance des regles dhypigne, de sécuris =f gz confidentialité du lsborstoire et ke cas echeand
de la structure.

Praraquis remplie le jour da Phabilitation : [J on ) o

VALIDATION DE LA FORMATION INITIALE

Le formateur fomme le nouvel agest, puiz verfie son aplitude & effectuer de mariere awionome les tiches
inkérenies au poste de travail. |a formation s= fait en trois etapes -

Etaps 1 : la personra 3 habdiber suit N fois les &tapes effectuées par bz fosmatawr habiliis

Etaps 2 : la personre 3 habditer execute M fois les edapes sous ke regard du formataur kabilie.

Etape 3 - |z personne & habilizr execute M fois les étapes sewles sous la resporsabilité du formatewr habiits,
puis est ewalugs.

Apent ayant suivi une formation fournisseur - [J our [ woM - 5i o, sociéte(s) :
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DBA GAZ DU SANG Formulaire du
tutorat d’habilitation initiale utilisateur
de base ou referent

MO Prenom :
HABILITATION INITIALE
Etapes de validation de la formation Acquisition des
Criterea dhabilitation Etape 1 Etaps 2 Etape 3 e
A faire - h=1 O ou O] oM
Fait : M= Tate -
Gonnzissances ganarala sur R
I'ABLA0 Flax Plus Narn du Mam du formateur -
foemnabewr : )

& faire  N=1 & faire : N=1 & faire : N=1 D:“-" DMD"-I

=it - M= Sait: M= it - M= Nate -
Gonformite du prelevement Mam du Mam du Mam du .
Mo du formateur -
foematewr : foematewr foematewr :

Afsire - N=1 B faire - N=1 A faire : N=1

aul WO
Fait : M= mait M= Fait M= Ete . O
Praparzation da I'achantillon =

{zvant passaga) Mam du Mam du Mam du Mam du farmateur -
ioeTnatewr foemnatewr ioemnatewr S A fapmster
& faire : N=1 & faire : N=1 A fgire: N=2
=it : M= Sait: M= it : M= Eteﬂ!-" [ Now
Paasapge de Fachantillon sur B
I'automats Mam du Maom du Mam du )
ioernatewr foemnatewr ioernatewr Nom du farmateur -
*:"_;i:"!'f‘:_”” CJou [JNow
Changement papisr ~ate -
tharmiqua Nom du Mam du formateur
foemnatewr
& faire  N=1 & faire : N=1 & faire : N=1
. ~ait - M= =it : W= ~ait : M= _,D aul D N
Mattoyags du joink Dabe -
dintroduction {utilizateur
ror - Mam du Mam du Mam du )
refarant uniguement) Sormater - St - Soemnatewr - Mo du formateur -

DATE IOBTENTION DE L'HABILITATION INITIALE=__ I |

Mom, Prenom et signatuee de Fagent MNom et signature du Biologiste Responssble




Annexe 6 : Planning de formation

AGEPS { SAINT-LOUIS - Formation des opérateurs - ABL90 Flex PLUS
Semaine 20 - du lundi 14 au vendredi 18 mai (FORMATION TECHMICIENS REFERENTS)

9H30-10H30 | 10H30-1H30 | 11H30 - 12H30

12H30 - 14H00

19H00 - 15HD0 | 15HO0-16H00 | 15HO0 - 17HOD

17HOO - 15H00

‘m
E
3 INSTALLATION 5% ABLSO Flex FLUS ALl LABORATOIRE .. INSTALLATION 5% ABLSO Flex PLUS ALl LABORATOIRE . .
- pause dejsuner Mon Dizponible
= COMNFIGURATION DES ANALYSEURS L. . COMNFIGURATION DES ANALYSEURS . .
= Administratif Administratif
O CONMNEXIONS ABL-AQURE CONMEXIONS ABL-AQURE

3H30 - 12H00! & pers Max 12HO0 - 14H00 14H00 - 16HI0V S pers Max 1EHO - 17HOD 17HOO - 15H00
T FORMATION REFERENTS ABLSO Flex PLUS FORMATIOM REFERENTS wérification
E A¥IGNON méthodes
E DEYRED pause déjeuner DOLEANS Mon Dizpenible | Mon Disponible
g DOLEANS Administratif A¥IGNON Administratif Administratif

BEGHDAOUI DEYRED
MOISAN

_ JH30 - 12H00 12H30 - 14H00 14H00 - 15HOO 15H00 - 16H00 15HO0 - 17HOO 17HOO - 15H00
m
E
2 CONNEXIONS COMNNEXIONS
=] pause déjauner Nen Dizponible
o - —|
8 AHEL A Administratif Al Administratif
2 AQURE-GLIMS AQURE-GLIMS

Jeudi 17 mai

Wendredi 18 mai

JH30 - 10H30 10H30 - TIH30 TIH30 - 12H30

3H:30 - 10H50 10H30 - T1H30 TH30 - 12430 | 12H30 -14H00 | 1dH00-15H00 | 15HO0 - 16H00 ) 96H00-17H00 | 17HO0 - 15H00

12H30 - 14H00

14H00 - 15HOO

15H00 - 16H00

16HO0 - 17HO0

TrHOO - 15H00




Procédure support formation

Annexe /
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FORMATION

Attestation individuelle de formation : TECHNICIEN

Analyseurs :
ABL90 FLEX PLUS
Date : [.[
Formateur : _
Maom :

Confidentialité :

Signature :

Je m'engage a ne pas transmettre

mon identifiant et'ou mon mot de

Prénom :

Mon Profil

1. Présentation générale

[ Présentation générale de I'analyseur ef de ses composants
1 Ecran tactile - informations a Fécran

1 Arrét analysaur : arrét logiciel + bouton MIA

2. Réalisation d’une analyse

[ Respect des conditions pré-analytiques

1 ldentification de Fopérateur

1'Vérification de '&tat de Ianalyseur I

I Identification de '&chantillon 1

1 Passage échantillons (seringue et capillaire)
1 Saisie des données du patient

3. Gestion des fichiers

1 Résultats Patients

1 Résultats Contrdle de Qualité
1 Résultats Calibration

1 Activités et Remplacements

1 Archives 001

4. Remplacement des consommables

0 'Vérification de I'&tat des consommables (3 niveaux
dinformation)

1 Remplacement du papier de limprimante [

1 Remplacemant du pack de solutions ¢

1 Remplacement d'une cassatie de capteurs

5. Calibration
1 Réalisation d'une calibration
1 Réalisation d'une cal. tHh.

passe a une tierce personne.

6. Contriles de qualité

1 Réalisation d'un CIQ

[ Passage d'un CQE/ de FEEQ

[ 'Visualisation des contréles de qualité
1'Visualisation des graphes de Leyey-Jenninds,

7. Maintenance préventive

[ Contrile de I'état analyseur {surveillance du feu tricclor
[ Mettoyage de 'écran (avertissement)

[ Mettoyage du joint dintroduction

8. Maintenance corrective

[ [dentification du type d'erreur

I Suivi des procédures guidées

[ Remplacement du joint dinfroduction

I Remplacement du joint de connexion

[ Remplacement de la sonde dintroduction
I Procédure de demande de remplacement
{dysfoncionnement de conso.)

9. Paramétrage et sauvegardes

[ Paraméirage sécurité analyseur

[ Paramétrage plan de CO

[ Paraméirage des autres activités

[ Sauvegarde et récupération des données

10. Formation d’un opérateur formateur
I Apte & former un opérateur

11. Relevé des compteurs instrument
[ Procédure de relevé des compteurs (si besoin)
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FORMATION

Attestation individuelle de formation :

INFERMIER(ere)
Analyseurs :

ABL90D FLEX PLUS
Date : [. /[
Formateur : Confidentialité : Signature :
Mom - - Je m'engage a ne pas transmettre

mon identifiant et'ou mon mot de

passe a une tierce personne.
Prénom :
Mon Profil :

1. Présentation générale

[ Présentation générale de 'analyseur et de ses composants
I Ecran tactile - informations & Fécran

0 Arrét analyseur : arrét logiciel + bouton MIA

2 Realisation d’une analyse

[ Respect des conditions pré-analytiques

[ ldentification de I‘opérateur

['Vérification de '&tat de analyseur

I ldentification de I'&chantillon 1

[ Passage échantillons (seringue et capillaire)
[ Saizie des données du patient

3. Gestion des fichiers
[ Résultats Pafients
[ Retrouver les résultats

4. Remplacement des consommables

I 'Vérification de ['&tat des consommables (3 niveaux
dinformation)

[ Remplacement du papier de l'imprimante [

I

5 Maintenance préventive

1 Contréle de I'état analyseur {surveillance du feu tricclore)
[ Mettoyage de [écran (avertissement)

I Mettoyage du joint dintroduction
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Exemples de fiches

AQURE

Tabieaudebord  Anahyseurs: Incidents RGN

A Ajouter opérateur

CHRISTEL TRUNCK

Détalls personnels

CHRISTEL

TRUNCK
ginclon1@aol.com

D&64223367

Droits d'accés

Les senvices d'un opéraleur, ainsi que les fypes
danalysewrs sélectionnés ci-dessous, determinent quels
analyseurs l'opérateur peut utiiser

Hbpital Aucune sslection

Aucune séection

Alouter =

Résuitats patient

Annexe 8 : AQOURE

Augit

Informations de connexion Service d'origine

Nem
dutksateur *

115247 Hopital =

Mot de passe

asssse

Code-barmes

Services assignés

» SAINT LOUIS

SLS_LABORATOIRE  (Service dongine)
5L5_REA ERULES
5LE_REACHIR

SLS_REA MED

C’est ici que le biologiste active les profils et attribut les appareils.

» Formation

En attente

Loperateur n'a aucun cours &n attents

2  Terminé

L'operateur n'a aucun cours effecius

r  Piste de vérification

Alouter commentaire

Senvice ™ 5L8

RADIOMETER &l

Age  Apoposde R siding  Déconnexion

oo

SAINT LOUIS

_LABORATOIRE

Afficher uniguement la formation |2 ples récents dispensae pour chaque cours 7]

On voit ici les formations en attentes et finies.

~

57




Tableau deDord  Analyseurs  Incidents  Relv Résultats patient.  Audil

Aige  Aproposde A sidne  Déconne

B Enatente

L'opérateur ma aucun cours en attents

Terminé

L'opérateur r'a atcun cours effectus

~ Piste de vérification

7] AMicher les modifications [[] Amicher la formation [ AMicher les commentaires

20/07/2018 08:53:39

Giui - CHRISTEL GISCLON
Champ

N* de telephone:

E-mal

Quwoi - Metire a jour
Ancienne valeur

19/07/2018 16:24:51

(s - Mohamad HINED!
Champ
Certificafion

ol - Mettre 8 jour
Ancienne valeur
Type d'analyssur - ABLY0 FLEX Plus, rike - Supenvisor, date de
blocage - Aucunie), acces - True

Certrcation

05/06/2018 12:27:27

(s - Mohamad HINEDI
Champ
Certification

ol - Mettre a jour
Anclenne valeur
Type d'analyseur - ABLA0 FLEX Plus, rile : Supervisor, date de
biocage - Aucunie), acchs - False

05/06/2018 12:27:27

(s - Mohamad HINEDI
Champ
Certification

Cluoi * Mettre & jour
Ancienne valeur
Type d'analyseur - ABLI0 FLEX Plus, rée : Supervisor, date de
blocage - Aucunie), acces : False

E-mall

N* de téiéphone

Pour chaque opérateur on peut avoir une fiche.

SAINT LOUIS | [sLs_LaBORATOIRE; SLS_REA B[]

Search for operator 115247 |

Select hospital Select

-3 & 3

surd b B

Aficher uniquement Ia formaticn I plus récente dispensde pour chague cours. 7]

Nouvelle valeur
0664223367
gigcioni@aot.com

Nouvelle valeur

Type d'analyseus - ABLE0 FLEX Plus, nile : Supenisor, date de
biocage : Aucun(e), accés - True

Nouvelle valeur
Type danalyseur - ABLI0 FLEX Plus, rile - Supenvsor, date de
blocage - Aucunie}, accés - True

Nouvelle valeur
Type danalyseur - ABLI0 FLEX Plus, rile ; Supenisor, date de
blocage - Aucunie), accés - True

Rapport détaillé sur I'opérateur Rapports liés

Ce 1y e f cours 3tribuds & fapstateur, [l indgus Sgalement Mhewe dela Awscuri(E)

8 ¢ "

Opérateur Nom et code barres activité | Servi igné Type d'analy date d' et Fs
accés

115247 CHRISTEL TRUNCK | 10/07/2018 1310:04| SLS_LABORATOIRE ABL90 FLEX Ayec accés
Plus

Code-barres - 115247 SLS_REA BRULES

SLS_REA CHR

5L5_REA MED

Questions awxquelles ce rapport permet de répondre
. U ateur digpoge-t-l des bons droits d'accés 7
* Existe-t4l des opér, Vont pas effectus de m
une période profongés 7
® LUopdrateur a-1 besoin de formations suppidmentaires ?
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